
   
      

 

 

 NOTDIENSTPLAN  
  für GWG-Mieter in Grefrath- Oedt Niedertor 6a 

Liebe Mieterin, lieber Mieter. 

Treten große Störungen/Defekte (z.B. Rohrbruch, Rohrverstopfung, kompletter Stromausfall, 

Heizungsausfall) außerhalb der GWG-Geschäftszeiten auf, wenden Sie sich bitte an unsere 

Hauswarte. Sollte der Hauswart nicht erreichbar sein, kontaktieren Sie bitte die aufgeführten 

Notdienstfirmen.  

GWG- Hauswart in Grefrath - immer Ihr erster Ansprechpartner: 

Hausmeisterdienst   HOB   0 21 5 1 – 63 36 50 

   

Notdienstfirmen - wenn der Hauswart nicht erreichbar ist: 

Heizung/Sanitär   HVH Haustechnik    0 21 57 – 87 03 31   

Rohr-/Kanalreinigung  Drekopf      0 21 51 - 82 83 0    

Hauselektrik   Elektro Lücke     0 21 54 – 41 44 50          

Schlüsseldienst   Schlüsseldienst  RoBo     0 21 58 – 34 63 / 0175-2033094 

Aufzug    Rico Aufzüge     0 21 51 – 99 31 99  

Kabelanschluss   Unitymedia     0 18 06 – 66 01 00  

Störungsmeldung Gas/Wasser Gemeindewerke Grefrath    0 21 58 - 10 04 

Versorger: 

……………………………………………… 

Ihre erste Reaktion...                          

... bei Rohrbrüchen: Strangabsperrhähne oder Hauptabsperrhahn im Keller an der Wasseruhr schließen.  

Bitte im Anschluss den Hauswart / die o.g. Sanitärfirma und weitere Hausbewohner informieren. 

... bei Stromausfall: Zuerst die Sicherungsautomaten in der Wohnung, im Treppenhaus oder im Keller überprüfen und ggf. 

wieder einschalten. Bei Stromausfall in der gesamten Straße den zuständigen Energieversorger informieren. 

... bei Gasgeruch: Sofort die Fenster öffnen, Räume gut belüften, Gashahn an der Gasuhr schließen und umgehend den 

Gasnotdienst des Gasversorgers (Stadtwerke) telefonisch informieren.  Offene Glut oder Flamme unbedingt vermeiden. 

Mit freundlichen Grüßen  

Ihre GWG 


